BUONARROTI 213
PN FOSSOMBRONI

ISTITUTO STATALE DI ISTRUZIONE SUPERIORE

CLASSE 5SER
Anno Scolastico 2025/2026

MATERIA: Francese
DOCENTE: Persiano Cristina

PROGRAMMA SVOLTO

Libri di testo:
Savoir affaire livre de I'éleve+fsc nuovo esame stato+easy ebook (su dvd) +eb Petrini
e Le commerce et I’E-commerce (les types de commerce, le commerce de détail, les formes
du commerce de détail, la franchise, les professions commerciales, le commerce traditionnel
et ’E-commerce, la stratégie multicanale et omnicanale et la classification du commerce en
ligne) ;
e De l’offre au réglement (I’offre, le contrat de vente, la commande, la facturation, le
reglement, le reglement en ligne, le reglement international);
e [ ’assurance (le fonctionnement des assurances, les différents contrats d’assurance et
I’assurance transport) ;
e Les banques (les principales catégories de banques, les banques en ligne, les opérations
bancaires, les formes de financement aux entreprises et le microcrédit);
e La premiére guerre mondiale ;

e Laseconde guerre mondiale et I’appel de Charles de Gaulle.
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